ADVIESRAAD
sociaal domein

Aan het College van B & W
Gemeente Borne

Postbus 200
7620 AE Borne
Uw brief van Datum verzending Contactpersoon J.A. van Daalen
n.v.t. 6 mei 2021
adres Postbus 200, 7620 AE Borne
Kenmerk e-mail secretariaat@adviesraadsociaaldomeinborne.nl
n.v.t.
Telefoon 074-2668267

Evaluatie Beleidsplan Schuldhulpveriening 2016-2020 Gemeente Borne

Geacht College,

Op verzoek van mevr. M. Hanrath brengt de adviesraad sociaal domein een advies uit met betrekking
tot de evaluatie van het Beleidsplan Schuldhulpverlening 2016-2020 gemeente Borne.

Met deze evaluatie wordt vastgesteld wat het beleidsplan heeft opgeleverd, wat er goed is gegaan en
waar verbeteringen nodig zijn.

De conclusie van de adviesraad is dat het een uitvoerig en gedegen beschrijving is van wat er in
Borne gebeurt op het gebied van schuldhulpverlening. De aanbevelingen in het rapport zijn
waardevolle aandachtspunten voor een nieuw vast te stellen Beleidsplan Schuldhulpveriening.
De adviesraad wil met dit advies daaraan een bijdrage leveren.

De adviesraad sociaal domein Borne vraagt het college aandacht voor de volgende aandachtspunten
en adviezen:

1. Door de gedegen beschrijving van de activiteiten en resultaten m.b.t. schuldhulpveriening
adviseert de adviesraad om deze evaluatie te delen met aile medewerkers in het sociaal domein
om te waarborgen dat de kennis over schuldhulpverlening en welke partners daarin participeren in
de organisatie bekend is. Ook voor nieuwe medewerkers bevat de evaluatie waardevolle
informatie.

2. De adviesraad adviseert om de aanbeveling die in het rapport wordt gedaan, om het budget voor
POOT te behouden en waar nodig expertise toe te voegen, over te nemen bij het vaststellen van
een nieuw beleidsplan.

3. De adviesraad adviseert om bij het vaststellen van een nieuw beleidsplan ook speciale aandacht
te schenken aan de groep “laaggeletterden”. Daarbij kan investeren in een laagdrempelige
toegang via Wijkracht een positieve bijdrage leveren.

4. De pilot Vroeg Eropaf heeft aangetoond dat het een preventieve werking heeft en de adviesraad
adviseert dan ook om deze aanpak voort te zetten waarmee ook wordt voldaan aan de gewijzigde
wet gemeentelijk schuldhulpverlening. De adviesraad adviseert om bij vroeg signalering
persoonlijk contact te verkiezen boven een brief.




5. De adviesraad adviseert aandacht te schenken aan het adviesrecht gemeenten bij schuldbewind.
Daarbij tekent de adviesraad aan dat de uitgaven aan bewindvoering significant gestegen zijn.
Een aparte evaluatie op deze sterke stijging wordt door de adviesraad aanbevolen.

6. De adviesraad mist in de evaluatie de beleving door de klanten van de schuldhulpverlening. Hoe
hebben zij het ervaren en wat zien zij als verbeterpunten. De adviesraad adviseert om in het
nieuwe beleidsplan ook een evaluatie vanuit het klantperspectief op te nemen.

7. De adviesraad wil benadrukken dat na het begindigen van schuldhulpverlening traject en nazorg

geboden wordt om het behaalde resultaat te verankeren. Wijkracht en POOT kunnen hier een rol
in vervullen.

De adviesraad wil graag actief meedenken bij het vaststellen van een nieuw beleidsplan
schuldhulpverlening voor de gemeente Borne.

Graag vernemen we uw reactie.

Met vriendelijke groet,
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