[image: image1.png]ADVIESRAAD

sociaal domein

B 5 ORNE




Aan het College van B & W

Gemeente Borne

Postbus 200

7620 AE Borne

	Uw brief van
n.v.t.
	Datum verzending
28 januari 2021
	Contactpersoon
	J.A. van Daalen

	
	
	adres 
	Postbus 200, 7620 AE Borne

	Kenmerk
20int04835
	
	e-mail
	secretariaat@adviesraadsociaaldomeinborne.nl

	
	
	Telefoon
	074-2668267


	Nadere regels en beleidsregels maatschappelijke ondersteuning gemeente Borne 2021 (20int05341).


Geacht College,
Hierbij op uw verzoek ons advies met betrekking tot voorstel 20int05341; Nadere regels en beleidsregels maatschappelijke ondersteuning gemeente Borne 2021, behorende bij de op 
15 december 2020 door de gemeenteraad vastgestelde Verordening maatschappelijke ondersteuning Borne 2021. 
De adviesraad sociaal domein Borne is uitvoerig meegenomen in het opstellen van de bovengenoemde “Nadere regels en beleidsregels” en heeft daarbij adviezen kunnen inbrengen bij het opstellen van dit concept. Dit is door de adviesraad zeer op prijs gesteld.

Deze eerder ingebrachte adviezen vormen geen onderdeel van dit advies. 

In dit advies gaat het om aanvullende adviezen en aandachtspunten die de adviesraad van belang acht om rekening mee te houden bij de introductie en uitvoering van de gewijzigde “Nadere regels en beleidsregels maatschappelijk ondersteuning Borne 2021”.
De adviesraad onderschrijft het belang om in de nadere regels en beleidsregels in ruime mate aandacht te schenken aan de voorwaarden en verantwoordelijkheden die zijn verbonden aan het Persoonsgebonden budget (Pgb). 

De adviesraad is van mening dat de gedetailleerdheid van de “Nadere regels en beleidsregels” geen belemmering mogen worden voor consulenten om de individuele situatie van de aanvrager te beoordelen om samen met de aanvrager naar de meest effectieve oplossing te zoeken. 
De adviesraad sociaal domein Borne vraagt het college aandacht voor de volgende adviezen:

1. Artikel 5.1 derde lid Ad 2 “Hulpmiddelen”. 

Bij het toewijzen van een hulpmiddel is het van groot belang dat de juiste expertise wordt ingezet om vast te kunnen stellen of een inwoner in aanmerking komt voor een hulpmiddel, welk hulpmiddel het best geschikt is voor de hulpvrager en aan welke eisen het hulpmiddel moet voldoen.
2. Artikel 5.1 derde lid Ad 2 “Hulpmiddelen”.

De adviesraad adviseert om na de toewijzing van een hulpmiddel, 3 maanden na in gebruik name van het hulpmiddel samen met de gebruiker te evalueren of het hulpmiddel wordt gebruikt en voldoet aan de behoefte. 
3. Artikel 5.1 derde lid Ad 3 “Woning aanpassing”

Hoe is zeker gesteld dat in de gemeente Borne voldoende aanpasbare en levensloopbestendige woningen aanwezig zijn en aanwezig blijven?

4. Artikel 5.1 derde lid Ad3 “Woningaanpassing” – Sociale woningbouw – afweging en artikel 5.3 zesde lid 
De adviesraad adviseert om bij afwegingen ook de belangenafweging van het thuiswonende 

kind op te nemen. 

5. Artikel 5.4 Regels voor een persoonsgebonden budget
Eerste tot en met het derde lid, -weigeringsgronden Pgb (pag. 42)

Een reden om een Pgb te weigeren kan zijn:
- “er is eerder misbruik/fraude gemaakt (van het persoonsgebonden budget) door de budgetbeheerder”.
De adviesraad zou hierbij graag een begrenzing in tijd vastgesteld zien zodat er een mogelijkheid aan de budgetbeheerder geboden kan worden op een tweede kans. 
6. De adviesraad vindt het belangrijk dat ”Nadere regels en beleidsregels maatschappelijke ondersteuning Borne 2021” een levend document is dat periodiek en casuïstiek samen met de adviesraad wordt geëvalueerd op geschiktheid en effectiviteit. Na elke evaluatie zal dan worden beoordeeld of en welke aanpassingen nodig zijn. Het voorstel van de adviesraad is om die evaluatie halfjaarlijks uit te voeren. De adviesraad wil graag in het 3e kwartaal van 2021 een eerste evaluatie bespreken met de Teamleider sociaal domein.
De adviesraad wenst dit te doen aan de hand van “anonieme casussen”. 
7. De adviesraad adviseert om naast de periodieke evaluaties op basis van casuïstiek een klanttevredenheid onderzoek onder de gebruikers te laten uitvoeren in 2022, door een onafhankelijke organisatie. 
8 Evenals in ons advies met betrekking tot de verordening maatschappelijke ondersteuning gemeente Borne 2021 is geadviseerd benadrukt de adviesraad dat scholing en coaching van de consulenten belangrijk is om een juiste invulling te geven aan de uitvoering van de “Nadere regels en beleidsregels”, omdat er sprake is van een significante wijziging in de regels. 
9 De adviesraad kan niet genoeg benadrukken dat het belangrijk is dat bij publicatie van deze “Nadere regels en beleidsregels” uitvoerig en in voor elke inwoner begrijpelijke taal communicatie en voorlichting plaats vindt. 
Een voorstel van de adviesraad is om ook een samenvatting te maken van de meest significante wijzigingen.

De adviesraad wil graag actief mee blijven denken en adviseren bij de transitie naar de nieuwe regels voor maatschappelijk ondersteuning Borne 2021.
Graag vernemen we uw reactie.
Met vriendelijke groet,

Jieles van Daalen 
secretaris Adviesraad Sociaal Domein Borne
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